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TARTALMI SZEMPONTOK A TELEPULESI KONYVTARAK
2020. EVI MUNKATERVENEK ELKESZITESEHEZ

l. VEZETOI OSSZEFOGLALO

2020-ban nagy hangsiilyt helyeziink iij kolléganém szakmai kompetencidjanak fejlesztésére, kizép-
foku szakmai végzettségének megszerzésére. Ennek érdekében beiratiuk eqy segédkonyvtdrosi OKJ-
s tanfolyamra. Az OKJ-s képzési rendszer megsziintetése miatt (ebben a formdaban 2020. év végéig
fog miikédni) nincs idé a képzés késleltetésére.

2020.év szakmai stratégiajanak kiemelt céljai:

-beiratkozok szamdnak és a kélcsonzések szamanak névelése

-Uj olvaséi célcsoportok megnyerése

-technikai eszkozok beszerzése

-uj konyvtari programok szervezése

Ezen szakmai célok elérését a kovetkezd intézkedésekkel kivanjuk megvalositani.

Uj, eddig nem szervezett programokkal #j olvasdi célcsoportok (nyugdijasok, tinédzserek)
megnyerésére toreksziink. Csaldadok szamdra tervezett rendezvényeinkkel szeretnénk elérni, hogy
tobb olvasonk legyen, valamint, hogy a beiratkozok tobb korosztdlybdl keriiljenek Ki.

2020-ban a technikai eszkozok beszerzésével a rendezvények és csoportfoglalkozdsok technikai
hatterét kivanjuk biztositani.

1. SZERVEZETI KERDESEK:

2019. évi 2020. évi
tény terv
Osszlétszam (teljes munkaiddre atszamitva) 3 2
0sszlétszam (f6)
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezet6 (teljes munkaiddre atszamitva) 1 1
Konyvtari Konyvtaros szak- osszesen 1 1




szakmai

munkakor-
ben foglal-
koztatottak

képesitéssel

dtszamitva teljes munkaiddére

Ko6zépfokt szakk.
(kvtar asszisztens,
adatrégzit6-OKJ)

0sszesen

dtszamitva teljes munkaidére

Egyéb felsofoka

0sszesen

dtszamitva teljes munkaidére

Minddsszesen konyvtari szakmai mun-

0sszesen

kakorben dtszamitva teljes munkaidére
) gsszesen
Egyéb alkalmazott
fels6foka o ] 3
dtszamitva teljes munkaiddére
Egyéb al-
kalmazott

Egyéb alkalmazott
kozépfoka

0sszesen

dtszamitva teljes munkaiddre

Mindosszesen egyéb alkalmazott

0sszesen

dtszamitva teljes munkaiddre

Osszes létszam (£6):

Kozfoglalkoztatottak szama (f6)

A 2020. évben szervezeti valtoztatdast nem terveziink.

1. SZAKMAI MUKODES:




Nyitvatartas

Nyitvatartas a (kézponti) konyvtarban

Mutatok

2019. évi tény

2020. évi terv

valtozas %-ban
el6z6 évhez képest

Heti nyitvatartasi orak szama (a kozponti | 31 31 0%
konyvtarban) (6ra)

Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitvatartas | 3 3 0%
hetente 6sszesen (6ra)

Heti 16 ora utani nyitvatartis 6sszesen 4 4 0%
(6ra)

Nydri zdrvatartasi idd 22 22 0%
Munkanapok szama:

Téli zarvatartasi idd - - -
Munkanapok szama:

Nyitvatartasi napok egy atlagos héten 5 5 0%
Nyitvatartasi napok szama a targyévben: | 230 226 -1.73%

Nyitvatartas a fiokkonyvtarakban (csak a fiokkonyvtarakkal rendelkezé konyvtaraknak sziik-

séges Kkitolteni!)

A fiokkonyvtarak szama:

Mutatok

2019. évi tény

2020. évi terv

valtozas %-ban
el6z6 évhez képest

Heti nyitvatartasi orak szama a fiok-
konyvtarakban (0sszesitve-, 6ra)

Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitva tartas
(6sszesitve, ora)

Heti 16 6ra utani nyitva tartas (6sszesit-
ve, 0ra)

Nyari zarva tartdasi ido
Munkanapok szama (6sszesitve):

Téli zarva tartasi idé
Munkanapok szama (6sszesitve):




Nyitvatartasi napok szama a targyévben
(6sszesitve):

2020. évben tervezik-e a konyvtar nyitvatartasanak maédositasat: igen/nem (a megfelelé
alahizando)

Olvasoi és dolgozoi szamitogépek (db)

Olvaséi szamitogépek szama helyben 2019. évi 2020. évi valtozas %-ban
hasznalatra tény terv el6z6 évhez képest

Katalogus (csak az IKR/OPAC érhetd el)

Olvaséi munkaallomas 3 3 0%
Dolgozo6i munkaallomas 2 2 0%
Osszesen 5 5 0%

2020. évi tervezett felujitasok, beszerzések szoveges bemutatasa szamitogépek,
reprografiai eszkozok, hangtechnika és egyéb IKT eszkozok teriiletén (mavimum 500
karakter)

Internetszolgaltatas valtozasanak adatai ( csak ha 2020. évben eltéré lesz a 2019. évhez képest)

Savszélesség: 1000/1000MBit/s
Sebesség:
Olvasoi wifi szolgaltatas: van / lesz (a megfelelé alahuzando)

Az intézmény szakmai szervezeti eqységei altal végzett tevékenységek ismertetése

A Kényvtdr szolgdltatdsainak bemutatdsa. Kérjiik, hogy az adott szakmai tevékenységet eldszor
szamadatokkal ismertesse a tablazatban, majd szévegesen a tablazatokat kivetden. (1000 karakter)

Gyiijtemény

Gyiijteményfejlesztés




- iltozis Y-
Mutaték 2019. évi | 2020, évi | vAltozds %
tén terv ban ¢l6z6
y évhez képest
Gyarapitasra forditott 6sszeg (brutto ezer Ft) 658 500 -24%
- ebbdl folyairat (brutto ezer Ft) 139 150 +7.91%
- ebbdl CD/DVD/elektronikus dokumentum (brutto
ezer Ft)
Gyermekkonyvtarba/részlegbe bekeriilt dokumentumok | 84 90 +7.14%
szama (db)
Helytorténeti gylijteménybe bekeriilt dokumentumok
szama (db )
Nemzetiségi gytijteménybe bekeriilt dokumentumok sza-
ma (db)
Zenei gytjteménybe bekeriilt dokumentumok szama (db)
A konyvtari allomany éves gyarapodasa 6sszesen (db) 225 300 +33.3%
A gylijteménybdl apasztott dokumentumok szama 0 2000
2020-évben dallomdanygyarapitasra 500 000Ft-ot terveziink forditani. Ebbdl a folyoiratok
beszerzésére 150 000Ft-ot koltiink.
Gyiijteményfeltaras
Mutatok valtozas
AV/ T 0f-
2019. &1 1 9000, dvitery | 202N
tény el6zo
évhez
képest
Epitett elektronikus katalogusokban/adatbazisokban 36 350 36650 +0.8%
rogzitett rekordok szama
Feldolgozas idétartama (egy dokumentum feldolgoza- | 0.2 0.1 -50%
sanak atlagos idétartama percben kifejezve)
Beérkez6 tj dokumentumok olvasok szamara torténé | 8 6 -25%
hozzaférhetdvé valasanak id6tartama napokban kife-
jezve (atlagosan)




A gyiijtemény elektronikus feldolgozottsaga (az elekt- | 100% 100% 0%
ronikus katalogusban feltart dokumentumok szama a
gyljtemény egészének %-aban)
A konyvtar altal hasznalt integralt konyvtari rendszer megnevezése: SZireN....cevevevurnrnenenennnes
Beszerzés éve:...2010...
Az IKR folymatos frissitése biztositott lesz 2020-ben: igen
Alloméanyvédelem
valtozas
0/%-
Mutaték 2019. évi tény 2020. évi terv Y6-ban
el0zo6 évhez
képest

Targyévben fert6tlenités, kotés, javitas,
restauralas, savtalanitas vagy egyéb aktiv
allomanyvédelmi intézkedésben részesiilt
dokumentumok szama

Muzeilis dokumentumok szama

Restauralt muzealis dokumentumok szdma

Az allomanyvédelmi célbdl digitalizalt és a
konvertalt dokumentumok szdma

Biztonsagi jellel ellatott dokumentumok
szama

Kényvtarunkban a tablazatban felsorolt dllomanyvédelmi tevékenységet 2020-ban sem terveziink

folytatni. Ezt az dllomdnyunk jellege indokolja. Muzedlis dokumentum nincs az dllomdanyunkban.
Biztonsdagi jellel 2020-ban sem terveziink ellatni dokumentumot mivel a kényvtdri terek mérete és
atldathatésdga miatt lopdsok nem fordulnak elé.

Hasznalati mutatéok

Konyvtarhasznalat




Konyvtarhasznalat 201,9 &V 2020. évi terv Va lforz as %-l?an
tény el6z6 évhez képest
Beiratkozott olvasok szdama (f&) 1541 1626 +5.51%
A konyvtari latogatasok szama (db) 9200 9300 +1.08%
Ebbdl csoportok (db) 20 23 +15%

Kényvtarunkban 2020-ban tervezziik a beiratkozott olvasék szamdanak 5,51%-0s emelkedését, vala-
mint a kényvtari latogatdsok szamdnak 1,08%-0s néovekedését. A csoportok szamdnak 15%-0S

emelkedését tervezziik elérni.

Dokumentumforgalom

Ké . . 2019. évi 2020. évi valtozas %-ban
onyvtarhasznalat A P .
tény terv el6z6 évhez képest
Kolcsonzott dokumentumok szama (db) 8281 9200 +11.09%
- Ebbdl kolcsonzott e-dokumentumok | )
szama (db)
Helyben hasznalt dokumentumok (db) 10 050 10 100 +0.49%
" s Ll e s g 0 0 0
Konyvtarkozi kolcsonzés - kiildott dok. (db)
0
Konyvtarkozi kolcsonzés - kapott dok. (db) 1 15 +36.3%
0
Irodalomkutatasok, témafigyelések szama (db) 25 30 20%

2020-ban mind a kélesonzor dokumentumok szdmdnak mind pedig a helyben haszndlt
dokumentumok szdmdnak emelkedését kivanjuk elérni. A konyvtarkizi kolesonzések szamdnak

36,3%-0S emelkedését tervezziik.

Online és elektronikus szolgaltatasok

Elektronikus szolgaltatasok




A tavolr6l elérhetd és helyben igénybe vehetd szolgaltatasok fejlesztése. Amennyiben fejlesztése ter-
vezett a targyévben, kérjiik 1-est irjon, ha nem, akkor 0-at.

Szolgaltatas 2020-ben tervezett - A .
(I=1/N=0) A fejlesztés részletes leirasa
Honlap 0 A honlap fejlesztése 2019-ben
megvalosult, ezért erre az évre tovabbi
fejlesztést nem terveziink.
OPAC

Adatbazisok /hazai
kulfoldi adatbazis/

vagy

Referensz szolgaltatas

Ko6z6sségi oldalak

Hirlevél

RSS

Epitenek-e sajat adatbazist a konyvtarban (pl. helytorténeti):

Igen/nem:

Folytatjak a sajat adatbazis épitését 2020-ben: Igen/ Nem (a megfelelé alahtizando)

Online szolgaltatasok

valtozas %-ban
el6z6 évhez ké-
pest

2019. évi

A 2020. évi terv
teny

Tavhasznalatok szama

A konyvtar honlapja (teljes webhely) mely
nyelveken érhet6 el a magyaron kiviil

A konyvtari honlap tartalomfrissitéseinek gya-
korisaga (alkalom/honap atlagosan)

1 0%

A konyvtari honlap tartalomfrissitésének szama
0sszesen

13

13 0%

A konyvtarban hasznalhat6 adatbazisok szama

A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgaltatasok
szama (db)

A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgaltatasokat
igénybe vevo hasznalok szama (f6)




A konyvtari OPAC hasznalatanak gyakorisaga
(hasznalat/év) (kattintas az OPAC-ra)

Targyévben a konyvtar altal nyilt hozzaférésa
publikacioként elérhetévé tett dokumentumok
szama (db)

A 2020 évben a kényvtari honlap tartalomfrissitését havi 1 alkalomra tervezziik. A tiblazatban
felsorolt adatbazisok létrehozdsdat nem tervezziik.

Digitalizalas

2019. évi
tény

2020. évi
terv

valtozas %-ban el6z6
évhez képest

Digitalizalt dokumentumok szama

Konyvtdrunkban 2020-ban nem terveziink digitalizdldst.

Képzések, konyvtari programok, kiallitasok

Osszesit6 tablazat

2019. évi . valtozas %-ban el6z6
A 2020. évi terv , ,
tény évhez képest
Az 6sszes konyvtari képzés, program szama | 27 36
A konyvtari programokon, képzéseken 937 1237
résztvevok szama 6sszesen
A konyvtari képzéseket, tevékenységeket ta- 0 0

mogato helyi kiadvanyok szama

2020-ban tervezziik a konyvtari programok szdmdnak, valamint a kényvtdari programokon
résztvevok szamdanak emelkedését. Konyvtari tevékenységet tamogato helykiadvanyt nem terveziink

kiadni.

Téma szerint

2019. évi
tény

2020. évi terv

valtozas %-ban el6z6
évhez képest

10




A konyvtar altal szervezett olvasasi kompeten-
ciafejlesztést, szovegértés fejlesztését tamogatd
nem formalis képzések és programok szama

A konyvtar altal szervezett olvasasi kompeten-
ciafejlesztést, szovegértés fejlesztését tamogatd
nem formalis képzéseken és programokon
résztvevok szama

30

A konyvtar altal szervezett digitalis kompeten-
ciafejlesztési, informaciokeresési ismereteket
nytjté nem formalis képzések és programok
szama

A konyvtar altal szervezett digitalis kompeten-
ciafejlesztési, informaciokeresési ismereteket
nytjté nem formalis képzéseken és programo-
kon résztvevik szama

A konyvtar altal szervezett engedélyezett, akk-
reditalt képzések, tovabbképzések szama

A konyvtar altal szervezett engedélyezett, akk-
reditalt képzéseken, tovabbképzéseken részt-
vevok szama

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasznalati
foglalkozasok szama

20

25

+25%

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasznalati
foglalkozasokon résztvevék szama

307

320

+4.23%

A konyvtarban a targyévben szervezett helyi
kozosségi programok, rendezvények szama
osszesen

+40%

A konyvtarban a targyévben szervezett helyi
kozosségi programok, rendezvényeken
résztvevok szama

480

550

+14.5%

A konyvtarban szervezett iddszaki kiallitasok
szama

A konyvtarban szervezett iddszaki kiallitasok
latogatoinak szama

Egyéb témajua programok, képzések szama
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Egyéb témaja programon, képzésen résztvevok

szama

Az 6sszes konyvtari képzés, program szama

27

36

Célcsoport szerint

*Minden célcsoport csak egyszer szamolhaté a rendezvény fé célja szerint.

2019. évi
tény

2020. évi

terv

valtozas %-ban el6z6

évhez képest

A konyvtar altal szervezett hatranyos hely-
zetiieket Célzo, a tarsadalmi egyiittélést ero-
sitd, diszkriminacio-ellenes,
szemléletformalo, toleranciara nevel6 és

multikulturalis képzések, programok szama

A konyvtar altal szervezett hatranyos hely-
zetiieket célzo, a tarsadalmi egyiittélést ero-
sitd, diszkriminacio-ellenes,
szemléletformald, toleranciara neveld és
multikulturalis képzéseken, programokon
résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi ko-
20sségi identitast erdsité programok szama

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi ko-

vevok szama

26sségi identitast erdsit6é programokon részt-

€16k konyvtarhasznalatat segité képzések,
programok szama

A konyvtar altal szervezett fogyatékossaggal

¢lok konyvtarhasznalatat segité képzéseken,
programokon résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett fogyatékossaggal

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly
szamara szervezett programok, képzések
szama
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A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly 0 30
szamara szervezett programokon, képzéseken
résztvevok szama

Targyévben a csaladok szamara meghirdetett | O 1
rendezvények szama

Targyévben a csaladok szamara meghirdetett | O 35
rendezvényeken résztvevok szama

Egyéb célcsoportnak szant képzések szama | 0 1

Egyéb célcsoportnak szant képzésen résztve-
vok szama

Az bsszes konyvtari képzés, program sza- |0 3
ma

A kényvtar 2020-ra az alabbi programokat tervezi:

- A koltészet napja alkalmabol verses virrasztdst terveziink melybe a gimnazistiakat és a felnétteket
szeretnénk bevonni.

- Csatlakozunk az Ocsai Kulturdlis napok rendezvénysorozathoz, Fibidn Janka iréndt litjuk ven-
dégiil iro-olvaso taldlkozon.

- Az idosebb korosztily szamdra konyvtdri teadélutdn terveziink.

-A magyar népmese Napjdt a szokott moédon az évoddsok bevondsdval eqy népmese Kizos feldolgo-
zdasaval iinnepeljiik.

-A csaladok megszolitasara a Falu Tamds emléknapon rendhagyé modon ovoddsoknak hirdetiink
szavaloversenyt, valamint a temetében emlékiinnepséget és koszoruzdst tartunk.

- Az emlékszobaban szokdsos moédon nyilt hetet terveziink.

- 2020-ban is tervezziik részvételiinket a Varosi Vigassdgon.

Szolgaltatasok nemzetiségek és fogyatékkal élok szamara

Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok, szolgaltatasok

A telepiilésen ¢é16 nemzetiségek KSH adatok alapjan (nemzetiség/f6), a telepiilés lakossagahoz viszo-
nyitott aranya .............. (%)

2019. évi 2020. évi | valtozas %-ban el6z6

Dokumentumok a nemzetiségek szamara A ; ,
tény terv évhez képest

Konyvek

Folydiratok (cimek szama)
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Elektronikus dokumentumok

Osszesen

Konyvtdarunk nemzetiségi konyvtdari elldatast nem biztosit 2020-ban sem.

Szolgaltatasok fogyatékkal él6k szamara

valtozas %-ban
el6z6 évhez ké-
pest

2019. évi 2020. évi

Szolgaltatasok szama .
tény terv

Fogyatékossaggal é16k konyvtarhasznalatat
segit6 IKT eszk6zok szama

Fogyatékossaggal él0k szamara akadaly-
mentes szolgaltatasok szama

2020-ban nem terveziink fogyatékkal élok szamdra akaddlymentes szolgdltatds bevezetését, IKT
eszkozok beszerzését erre az évre Nnem tervezziik.

V.

FEJLESZTESEK

1. Epiilet allapota (kérjiik kivalasztani): 3
Legutobbi részleges vagy teljes felujitas éve: 2014

1) Hasznalhatatlan (a konyvtar ideiglenes helyen miikodik, mert az eredeti épiilet nem hasznalhato).

2) Dohos, nedves, omladozé vakolat, huzatos nyilaszarok, elégtelen fttés, elégtelen szell6zés, sotét terek
(ezen jellemz6k koziil barmelyik megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

3) Tiz évnél régebbi festés, korszeriitlen vilagitas, gazdasagtalan flités (ezen jellemzo6k koziil barmelyik
megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

4) Viszonylag karbantartott, de esztétikailag kifogasolhato.

5) Felyjitott, esztétikusan berendezett.

6) A modern konyvtarépitészeti trendeknek megfelel§ terek

T B g D ot

Az épiiletben 2014-ben villamos hdlozati felujitds és festés ugyan tortént, azonban a fiités
gazdasdgtalan (régi nyilaszarok, szigetelés nélkiili falak) a vildgitds korszeriitlen. Régi épiilet
lévén a tetd és a kiilsé homlokzatok is felujitdst igényelnek. Mivel konyvtarunk sajdt
koltségvetési keretébdl ilyen nagy szabdsu felujitast nem végezhet ebben az évben ezek
megvalésuldsdval nem szamolunk. (tekintettel az Onkormdnyzat dltal 2020-ra tervezett
folyamatban lévé pdlydzatokra).
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2. Legutobbi részleges vagy teljes fejijitas éve: 2018-2019

1) Hasznalhatatlan

2) Nem esztétikus, régi (20 évnél régebbi butorok)
3) Még hasznalhato (15 évnél régebbi bitorok)

4) Ujszerti (10 évnél régebbi butorok)

5) Korszerl (5 évnél régebbi butorok)

6) Uj (0-5 év kozétti beszerzésti bitorok)

) T 7L< Pt

Erre az évre butorcserét nem terveziink.

3. Tervezett jelentosebb eszkozbeszerzések

Megnevezés darab | ezer megjegyzés
forint
Gépjarmi 0 0
ebbol személygépkocsi | 0 0
Szamitogép 0 0
ebbél olvaséi | 0 0
ebbdl szerver | 0 0
Fénymasolo 0 0
Szkenner 0 0
Storage, egyéb adattarolé (kapacitasat a megjegyzésbe |0 0
kérjiik megadni Th-ban)
IKR fejlesztés
egyéb:........... 3 500
Eszkozbeszerzésre forditott 6sszeg osszesen 500

2020-ban a technikai eszkdzok fejlesztését tervezziik. Televiziot, projektort, és vetitd vaszon visarld-
sdt tervezzitk. Ezeket az eszkozoket a rendezvények és csoportfoglalkozdsok technikai hdtterének

biztositdasdra szanjuk.

1. Palyazatok, projektek

Hazai palyazatok Palyazott Elnyert Tamogato

megnevezése osszeg (ezer | 6sszeg
Ft) (ezer Ft)

Kezdete

Befejezése
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Eurépai Uniés pa- | Palyazott | Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
lyazatok megneve- | 6sszeg 6sszeg

zése (ezer Ft) (ezer Ft)

Egyéb, nem hazai forra- | Palyazott Elnyert 6sz- | Tamogato | Kezdete Befejezése
sokra épiilé palyazatok | 6sszeg szeg

megnevezése (ezer Ft) (ezer Ft)

2020-ban sem hazai, sem EUS pdlydzaton nem kivanunk részt venni.

V. MENEDZSMENT, MINOSEGIRANYITAS, KOMMUNIKACIO

A tervezett menedzsment és mindségiranyitasi tevékenységek 2020-ben, a targyévi Konyvtar
kommunikacids célok bemutatasa

Kommunikacio

2019. évi
tény

2020. évi
terv

valtozas
%-ban
el6zo év-
hez képest

Kommunikacios koltségek (ezer Ft)

TV megjelenések szama (fizetett hirdetések nélkiil)

Radié megjelenések szama (fizetett hirdetések nélkiil)

frott sajté megjelenések szama (fizetett hirdetések nélkiil)
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Online hirek szama

Ko6z6sségi médiaban megjelend hirek szama

Hirlevelek szama

érték, ezer Ft)

Fizetett hirdetések szama (médiumtol fiiggetlentiil, becsiilt

Intézményiink 2020-ban sem tervez fizetett hirdetés megjelentetését. Az Ocsai Kisbiréban
rendszeresen megjelentetiink programajanlokat. A Dabas Rddioban is tervezziik népszeriisiteni

programjainkat.

Partnerség, egyittmiikodések

Kozosségi szolgalat/onkéntesség

P . . 2019. évi - valtozas %-ban
Kozosségi szolgalat/onkéntesség tény 2020. évi terv elé6 évhez képest
Az iskolai k6zosségi szolgalatot a konyvtar- |5 10 100%
ban teljesiték szama
Az iskolai k6zosségi szolgalat fogadasara a 1 1 0
koznevelési intézményekkel kotott megalla-
podasok szama
A konyvtarban dolgozé onkéntesek szama 0 0 0

Partnerség

A konyvtarral irasos egyiittmiikodést koto
partnerek szama

2019. évi tény

2020. évi terv

valtozas %-ban
el6z6 évhez képest

Civil szervezetek

Hataron tali konyvtarak

Vallalkozok

Oktatasi intézmények

Egyéb
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Osszesen

2020-ban egy #j iskoldval kivinunk kozosségiszolgalat fogaddsdra megallapoddst kotni. Tervezziik
eqy oktatdsi intézménnyel valo egyiittmiikodési megdallapodds megkotését is.

Hasznaloi elégedettség mérés

Hasznaloéi igény- és elégedettség mérések

2019. évi tény

2020. évi terv

valtozas %-ban
el6z6 évhez képest

A hasznaloi igény- és elégedettség-mérések 0 1
szama
A hasznaldi igény- és elégedettség-mérések 0 50

soran a valaszadé hasznalok szama

Tervezett innovativ megoldasok, tjitasok: (a sorok szama bévitheté)

Megnevezés

Leiras, ismerteto

2020-ra egy haszndloi elégedettségfelmérés végrehajtdsdt tervezziik 50 f6 bevondsdval.

VI. GAZDALKODASSAL KAPCSOLATOS FOBB ADATOK

Bevételi és kiadasi eléiranyzatok alakulasa:

eltérés
2019. 2020 %-ban
Pénziigyi adatok (ezer Ft-ra kerekitve) évi &vi ' az el6zé
tény évhez
terv ,
képest
Az intézmény miikodési bevétele 5 |20 +300%
Be
vé- | Ebbol a konyvtar szolgaltatasaihoz kothetd bevétel
tel (nem fenntartotol szarmazé bevételek) 5 20 +300%
— ebbdl a késedelmi dijbevétel 5 20 +300%
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— ebbdl beiratkozasi dijbevétel

Tamogatas, Kiegészités és atvett pénzeszkoz

13 |13625 |+3.69%
140

— ebbd! fenntart6i tamogatas

13122 |13585 |+3.52%

— ebbdl felhasznalt maradvany

— ebbdl palyazati tamogatas

— a pdlyadzati tamogatdsbol EU-tamogatas

Egyéb bevétel 6sszesen

645 |40 -93.7

Bevétel 6sszesen

13769 |13645 |-0.9%

Személyi juttatas

7169 |7738 |+7.93%

Munkaadokat terhel6 6sszes jarulék

1336 | 1407 +5.01%

"\ | Dologi kiadis 2832 |3000 |+5.9%
as 0
Egyéb kiadas 1253 |1°00 | +19.7%
Kiadas 6sszesen 12590 |[13645 |[8.36%
Datum:
.......... o
Intézményvezetd
Datum:
alairas
Fenntarto
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