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Ócsa Város Aljegyzőjétől

       2364 Ócsa, Bajcsy Zs.u.2.: 29 378-125

         E-mail: drmolnarcsaba@ocsanet.hu
ELŐTERESZTÉS
Tisztelt Képviselő-testület!

Tájékoztatom a t. Képviselő-testületet, hogy Ócsa Város Önkormányzatának, mint szociális étkeztetés feladatellátójának a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a továbbiakban: R.) 5. § (1) bekezdése alapján rendelkeznie kell szakmai programmal.
Ócsa Város Önkormányzatának jelenleg is van Szakmai Programja, amely azonban 2006. óta nem került aktualizálásra. A Szakmai Program kötelező tartalmi elemeit az R. 5/A §-a taxatíve meghatározza. Az időközben bekövetkezett jogszabályváltozások a Szakmai Program kötelező tartalmi elemeit is érintették, emiatt aktuálissá vált a Szakmai Programunk hatályosítása.

Az R. az alábbiak szerint rendelkezik a Szakmai Program kötelező tartalmi elemeivel kapcsolatban:
5/A. § (1) A szociális szolgáltató, intézmény szakmai programjának - az időszakos férőhely engedélyezése iránti kérelemhez csatolt szakmai program kivételével - tartalmaznia kell

a) a szolgáltatás célját, feladatát, így különösen

aa) a megvalósítani kívánt program konkrét bemutatását, a létrejövő kapacitások, a nyújtott szolgáltatáselemek, tevékenységek leírását,

ab)
ac) a más intézményekkel történő együttműködés módját,

ad)
b) az ellátandó célcsoport jellemzőit,

c) a feladatellátás szakmai tartalmát, módját, a biztosított szolgáltatások formáit, körét, rendszerességét, bentlakásos intézmény esetén a gondozási, rehabilitációs és fejlesztési feladatok jellegét, tartalmát,

d) az ellátás igénybevételének módját,

e) a szolgáltatásról szóló tájékoztatás helyi módját,

f)
g) az ellátottak és a személyes gondoskodást végző személyek jogainak védelmével kapcsolatos szabályokat,

h)
i)
(2) A szakmai programhoz mellékelni kell

a) az Szt. 94/C. § (1) bekezdése szerinti megállapodások tervezetét, az Szt. 94/C. § (2) bekezdése szerinti kivételekkel

(…),

 (3) A szakmai programot az (1) bekezdés szerinti elemeinek változása esetén módosítani kell.

A fenti rendelkezések alapul vételével elkészítésre került Ócsa Város Önkormányzat Szakmai Programjának tervezete, amely elfogadás előtti véleményezés érdekében megküldésre került a Közép-Magyarország Regionális Szociális Módszertani Intézmény számára. Az Intézmény a Programot áttanulmányozta és azt az állásfoglalást adta, hogy a jogszabályi előírásoknak megfelel, csupán néhány tartalmi jellegű kiegészítési javaslatot tett, amely ennek megfelelően módosításra került.
A fentiek értelmében kérem a t. Képviselő-testületet, hogy a Szakmai Program tervezetet elfogadni szíveskedjenek.

Ócsa, 2012. augusztus 14.





Tisztelettel:







dr. Molnár Csaba







     aljegyző
SZAKMAI PROGRAM

a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000. (II. 7.) SzCsM rendelet 5/A. § (1) bekezdése alapján

A szolgáltatás megnevezése: ÉTKEZTETÉS

Feladatellátó megnevezése: Ócsa Város Önkormányzata 

Feladatellátó székhelye: 2364 Ócsa, Bajcsy-Zsilinszky utca 2.

A szolgáltatás formája: Személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátás (alapszolgáltatás)

Ellátási terület: Ócsa város közigazgatási területe

Ócsa Város Önkormányzata a szociális közétkeztetési feladatok ellátását 2012. április 16. napján kötött szerződéssel átruházta a Bolyai János Gimnázium részére.
1. A szolgáltatás célja, feladata

1.1. A megvalósítani kívánt program konkrét bemutatása, a létrejövő kapacitások, a nyújtott szolgáltatáselemek, tevékenységek leírása

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvényben meghatározott kötelező alapszolgáltatás – étkeztetés, ezen belül ebéd – biztosítása.

Az étkeztetés keretében azoknak a szociálisan rászorultaknak a napi egyszeri meleg étkezéséről kell gondoskodni, akik azt önmaguk, illetve eltartottjuk részére tartósan vagy átmeneti jelleggel nem képesek biztosítani, különösen

· koruk,

· egészségi állapotuk,

· fogyatékosságuk, pszichiátriai betegségük,

· szenvedélybetegségük, vagy

· hajléktalanságuk

miatt.
1.2. A más intézményekkel történő együttműködés módja

	Intézmény megnevezése
	Együttműködési formája
	Együttműködés intenzitása

	Általános Iskola
	nem formalizált
	napi kapcsolat

	Óvoda
	nem formalizált
	napi kapcsolat

	Gyermekjóléti Szolgálat
	nem formalizált
	napi kapcsolat

	Családsegítő Szolgálat
	nem formalizált
	napi kapcsolat

	Házi segítségnyújtás
	nem formalizált
	napi kapcsolat

	Gyámhatóság
	nem formalizált
	rendszeres kapcsolat


2. Az ellátandó célcsoport jellemzője

Az étkezésben részesülők száma: évi átlag 35-40 fő. Az ellátottak egy része időskorú, aki kora, vagy egészségi állapota miatt nem tud saját magáról gondoskodni (a napi meleg ebédet megfőzni). 50-60 éven aluliak száma hozzávetőlegesen az összes ellátott fele.

	*
	18-60 év
	60 év felett

	Lakosság száma (fő):
	5686
	1744

	Ellátottak száma (fő):
	25
	13


*2011. év adatai

Szolgáltatott ételadag (évi átlag): 6700, ebből

· saját elvitel: 1000

· házhoz szállítás: 4300

3. A feladatellátás szakmai tartalma, módja, a biztosított szolgáltatások formái, köre, rendszeressége:

Az ellátást Ócsa Város Önkormányzata szolgáltatóval kötött szerződés keretében, az ellátásra jogszabályban előírt, és a szerződésben kikötött tárgyi, higiéniás, az élelmiszer-nyersanyagok energia- és tápanyagtartalmát meghatározó továbbá a tevékenységre vonatkozó egyéb feltételek betartása mellett biztosítja.

Az étkeztetés ellátásában szociális segítő nem működik közre, az ellátás

· döntés-előkészítési, nyilvántartási, adatszolgáltatási, tájékoztatási feladatait a Polgármesteri Hivatal,

· a napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) biztosítását – határozatlan idejű, 2012. április 16. napjától határozatlan időre kötött szerződéssel – a Bolyai János Gimnázium (székhelye: 2364 Ócsa, Falu Tamás u. 35.),

· az ebéd házhoz szállítását Ócsa Város Önkormányzata

látja el.

A szolgáltatás formája: Szociális konyha keretében nyújtott ellátás (a Bolyai János Gimnázium által működtetett konyhán keresztül biztosított szolgáltatás). A szolgáltatásnyújtás (az ebéd kiszolgálásának) helye: 
Bolyai János Gimnázium Menza 2364 Ócsa, Damjanich u. 35.
A szolgáltatás rendszeressége: munkanapokon biztosított ellátás

Az ellátás formája: 
· étkeztetés napi nyersanyagnorma alapján (normál étkezés)
Az ellátás igénybe vehető:  
· az étel elvitelével,
· lakásra szállítással (munkanapokon 12-14h között)
4. Az ellátás igénybevételének módja

Az ellátás igénybevétele önkéntes, az ellátást igénylő vagy törvényes képviselője kérelmére történik.

A kérelem benyújtásának helye: Ócsa Város Polgármesteri Hivatal, 2364 Ócsa, Bajcsy-Zsilinszky utca 2.

A kérelemről átruházott hatáskörben a polgármester dönt. 

Jogorvoslati szerv: Ócsa Város Képviselő-testülete 2364 Ócsa, Bajcsy-Zsilinszky utca 2.

Az ellátás kezdő napja:

· a kérelem alapján a szolgáltatás nyújtásáról rendelkező határozatban megjelölt időpont,

· jogorvoslat esetén a fellebbezési kérelmet, vagy keresetet elbíráló szerv határozatában, ítéletében meghatározott időpont.

Az ellátás megszűnésének napja:
· Ócsa Város Polgármesteri Hivatalhoz benyújtott az ellátás lemondásáról szóló nyilatkozattal, a lemondás benyújtását követő második naptól, 

· a szociális rászorultság megszűnése esetén, az étkeztetést hivatalból megszüntető határozatban megjelölt időpontban.

5. A szolgáltatásról szóló tájékoztatás helyi módja

Az önkormányzat honlapján kerül közzétételre:

· a Képviselő-testület által jóváhagyott szakmai program,

· az önkormányzat szociális ellátásokról (a kérelem benyújtásáról, az intézményi térítési díjról, a személyi térítési díj csökkentésének, illetve elengedésének feltételeiről) szóló rendelete,

· az ellátás igénybevételéhez kapcsolódó eljárás (ügymenet-leírás)

A Polgármesteri Hivatal ügyfélterében kerül közzétételre:
· a kérelem benyújtásával kapcsolatos tájékoztató,

· kérelem-nyomtatvány

· ellátott-jogi képviselő neve, elérhetősége

Az ellátottat írásban kell tájékoztatni:

· amennyiben a szolgáltatás lényeges körülményeiben változás történik, az ezt megelőző 15 napig,

· az intézményi, illetve személyi térítési díj változásáról.

Az igénybevevő a szolgáltatással kapcsolatos észrevételeit, javaslatát, kérését, kifogását, panaszát, stb. a polgármesterhez írásban vagy szóban nyújthatja be. Szóbeli benyújtás esetén jegyzőkönyvet kell készíteni. 
6. Az ellátottak és a személyes gondoskodást végző személyek jogainak védelmével kapcsolatos szabályok

Az ellátást igénybe vevőt megilleti

· alkotmányos jogainak (az élethez, emberi méltósághoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez fűződő jogának) maradéktalan és teljes körű tiszteletben tartására,

· a személyes adatok védelme, valamint a magánéletével kapcsolatos titokvédelem,

· a szociális helyzetéhez, illetve egyéb körülményeihez igazodó ellátás.

A személyes gondoskodást végző – a szolgáltatást nyújtóval jogviszonyban álló – személy részére biztosítani kell a munkavégzéshez kapcsolódó feltételeket, a foglalkoztatott joga, hogy emberi méltóságát, személyiségi jogait elismerjék.

Ellátott jogi képviselő:

· Név: Ipacs Piroska

· Telefonszám: 06-20-489-9592

· Levélcím: NRSZH Jogi Főosztály 1071 Budapest, Damjanich u. 48.

· Email: piroska52@invitel.hu

· Fogadó óra:

· Helye: Szenvedélybetegek Otthon 2364 Ócsa, Székes 6.
· Ideje: minden hónap harmadik hétfőjén 14-16 h között

A szakmai program melléklete:

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 94/C. § (1) bekezdése szerint kötendő megállapodás tervezete

Ócsa, 2012. augusztus .






Bukodi Károly 







 polgármester

A szakmai programot Ócsa Város Képviselő-testülete az 1993. évi III. törvény 92/B. § (1) bekezdés c) pontja alapján a ../2012. (…..) önkormányzati határozatával jóváhagyta 
Étkeztetés szakmai programjának melléklete

M E G Á L L A P O D Á S

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 94/C. § (1) és (3) bekezdése alapján szociális alapszolgáltatás (étkeztetés) nyújtására

Étkeztetést igénybe vevő neve: lakcíme:

Étkeztetést nyújtó neve: 

Az étkeztetést igénybe vevő és az étkeztetést nyújtó a szociális ellátás igénybevételének egyes feltételeiről az alábbiak szerint állapodnak meg:

1. Az ellátás kezdetének időpontja:

2. Az ellátás időtartama: határozatlan  - határozott időtartamú:  - tól  - ig

3. Az igénybevevő számára nyújtott szolgáltatások tartalma:

Főétkezésként – munkaszüneti és pihenőnap kivételével – napi egyszeri meleg étel (ebéd) biztosítása, ezen belül:  

normál étkezés  
   diétás étkezés
Az ebédet kiszolgáló hely: Bolyai János Gimnázium Menza 2364 Ócsa, Damjanich utca 37.

Igénybevétel módja: naponta _óra _perc és _óra _perc között kiszolgálással az étel elvitelével, illetve orvosi javaslatra lakásra történő szállítással. 
Az ellátás kezdetekor kért igénybevételi mód: _____________________________
Az ebéd átmeneti lemondásának vagy ismételt igénylésének módja: A Bolyai János Gimnázium Menzáján történő bejelentéssel a lemondás vagy ismételt igénylés napját megelőző nap 8 óráig. 
4. A személyi térítési díj megállapítására, fizetésére vonatkozó szabályok

A személyi térítési díj nem haladhatja meg az igénybe vevő rendszeres havi jövedelme 25 %-át (egy ellátási napra a jövedelem 30-ad része alapján). A személyi térítési díj külön kérelemre a jövedelmi és vagyoni helyzetre tekintettel csökkenthető, illetve elengedhető. A tárgyidőszakban érvényes személyi térítési díjról, illetve annak változásáról az igénybe vevő külön értesítés kap.  A díj összege évente egy alkalommal vizsgálható felül és változtatható meg, kivéve, ha az ellátott jövedelme olyan mértékben csökkent, hogy a díjat nem képes megfizetni.

A térítési díjat havonta előre, a várható ellátási napok után, minden hónap 15. napjáig kell Ócsa Város Önkormányzat számlájára csekken megfizetni.
5. Az ellátás megszüntetésének módja

Az ellátás megszűnik:

· ha az igénybe vevő Ócsa Város Polgármesteri Hivatalhoz benyújtott nyilatkozatával az ellátás megszüntetését kéri (a szolgáltatást lemondja),  

· a szociális rászorultság megszűnése esetén, az étkeztetés hivatalból történt megszüntetéséről szóló határozatban megjelölt időpontban.

Ócsa, _____________________



_________________________

_______________________
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